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Formular pro uplatnéni reklamace

Adresat:
Medicia.cz / Atlas Trade s.r.0., Daliborova 421/15, 709 00 Ostrava - Marianské Hory, IC: 64616738
e-mail: prodejna.medicia@centrum.cz, telefon: 777 703 558

Oznamuiji, Ze mnou zakoupené zbozZi vykazuje vady uvedené nize (idaje o Cisle objednavky opiste z Vasi
objednavky). Pozaduji vyfidit reklamaci zplsobem uvedenym nize a zaroveri zadam o vystaveni pisemného
potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim kdy jsem pravo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mym
narokem na opravu/vyménu, a nasledné potvrzeni data a zpUsobu vyfizeni reklamace, v€etné potvrzeni o
provedeni opravy a dobé jejiho trvani (v pripadé, Ze se jednd o opravu, nikoliv vyménu).

Cislo objednavky: I I

Nazev vraceného zbozi: Popis vady: Pozadovany zpUsob vyfizeni
reklamace:

Jméno a pfijmeni spotrebitele:
Adresa spotiebitele:

Cislo bankovniho Gé&tu/kéd banky:
Datum:

Podpis spotrebitele:

Obecna poucéeni k uplatnéni reklamace

Zakoupeni véci jste jakozto spotfebitel povinen prokazat predlozenim kupniho dokladu, pfipadné jinym,
dostate¢né vérohodnym zplisobem.

Jakozto spotfebitel nemuzete uplatnit prava z vad, které jste sdm zpUsobil nebo o kterych jste pfi koupi
védeél. Stejné tak i u vad, pro které jsme s Vami, jakozto prodavajici a spotfebitel, dohodli snizeni ceny.
Neodpovidame ani za bézné opotfebeni véci.

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 24mésicni Ihaté. Reklamaci je tfeba uplatnit bezodkladné,
aby nedoSlo k rozSifeni vady a v jejim dUsledku k zamitnuti reklamace. V&asnym oznamenim vady
poté, co se objevi, si mlzete zajistit bezproblémové vyfizeni reklamace.

Reklamace je vyfizena teprve tehdy, kdyz Vas o tom vyrozumime. VyprSi-li zadkonna Ihdta, povaZzujte to
za podstatné poruSeni smlouvy a mlzete od kupni smlouvy odstoupit.
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